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KATA PENGANTAR 

 

Salam dan bahagia,  

 Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas limpahan rahmat dan hidayahNya 

sehingga kami dapat menyelesaikan penyusunan Laporan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) 

dan Rencana Tindak Lanjut (RTL) Fakultas Ekonomi. penyusunan Rapat Tinjauan Manajemen 

(RTM) dan Rencana Tindak Lanjut (RTL) terdiri dari 1) Visi, Misi, Tujuan dan Strategi 

(VMTS); 2) Tata Pamong, Tata Kelola, Kerjasama, dan Penjaminan Mutu;  3) Mahasiswa; 4) 

Sumber Daya Manusia; 5) Keuangan, Sarana, dan Prasarana; 6) Pendidikan; 7) Penelitian; 8) 

Pengabdian kepada Masyarakat;  

 Ucapan terimakasih disampaikan kepada Dekan, Kaprodi, SPMF/D, GMP, TU, Dosen 

PA, dan semua mahasiswa dingkungan Fakultas ekonomi Universitas Sarjanawiyata 

Tamansiswa (UST) Yogyakarta, serta semua pihak yang berpartisipasi mendukung kelancaran 

pengambilan data dan pembuatan laporan ini.  

 Laporan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) dan Rencana Tindak Lanjut (RTL) 

Fakultas Ekonomi.  ini diharapkan dapat dijadikan bahan evaluasi untuk meningkatkan 

kelengkapan dokumen di  FE UST Yogyakarta, sehingga pimpinan dan pengelola dapat 

menjaga dan meningkatkan mutu secara berkelanjutan. 

 

 

 

 

 

        Yogyakarta, 16 November 2020 
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        Dr. Ir. Henny Welsa,S.E  .,M.M 

 

 

 

 

 

 

 

A. Latar Belakang 

 

 Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) merupakan kegiatan yang harus dilakukan 

oleh Fakultas Ekonomi UST. dalam rangka penerapan/melaksanakan Sistem 

Penjaminan Mutu Internal (SPMI) dengan tujuan untuk meninjau hasil implementasi 

Sistem Manajemen Mutu (SMM) dalam kurun waktu tertentu guna memastikan 

kelanjutan, kesesuaian, kecukupan, efektifitas SMM, serta sistem pelayanan. Pada 

dasarnya RTM adalah tindak lanjut dari hasil Evaluasi/Data Kinerja, Audit Mutu 

Internal (AMI), serta Audit Mutu Eksternal yang dilakukan oleh BAN-PT guna 

merumuskan dan memilih prioritas perbaikan (improvement). Dalam RTM juga 

disepakati mana langkah-langkah perbaikan/peningkatan yang akan diambil. Setiap 

program yang selesai dilaksanakan membutuhkan Rencana Tindak Lanjut (RTL). 

Hal ini karena RTL merupakan salah satu jaminan bagi keberlangsungan dan 

keberlanjutan program. Dengan adanya RTL akan lebih memudahkan dalam 

implementasi program ke depannya. 

 Pelaksanaan penjaminan mutu mengalami berbagai perubahan di setiap waktu. 

Untuk memenuhi berbagai kebutuhan internal dan pemenuhan persyaratan eksternal, 

maka Program Studi, Fakultas/Direktorat dan Universitas bersama-sama 

melaksanakan Rapat Tinjauan Manajemen (RTM) dan Rencana tindak lanjut (RTL). 

Pemenuhan bukti dan kegiatan yang dilaksanakan disusun secara terpadu dengan 

tanggungjawab Ketua Program Studi, Dekan/ Direktur bersama Universitas dan 

LPM. Oleh karena itu, dengan kegiatan ini dapat memperdalam pemahaman sivitas 

akademi tentang peningkatan mutu pendidikan tinggi. Dengan adanya hasil audit ini 

diharapkan menjadi evaluasi bagi pemangku kepentingan untuk mempersiapkan 

reakreditasi. Setiap pemangku kepentingan dapat mengetahui kelebihan dan 

kekurangan dari segi administrasi dan program kerja 
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RAPAT TINJAUAN MANAJEMEN (RTM) DAN RENCANA TINDAK LANJUT 

(RTL) 

 

No Standar Hasil Monev 
Rapat Tinjauan 

Manajemen (RTM) 

Rencana Tindak 

Lanjut (RTL) 

1.  Sumber Daya 

Manusia 

Hasil analisis 

dari data 

penelitian maka 

dapat 

disimpulkan 

bahwa dosen 

dan tenaga 

pendidik cukup 

puas terhadap 

pengelolaan 

sumber daya 

manusia di 

lingkungan 

Fakultas 

Ekonomi. 

Berdasarkan analisis 

diketahui pada standar 

Sumber Daya Manusia 

rata-rata memberi skor 

penilaian 3 yang artinya 

baik. 

UPPS dapat 

melakukan 

penambahan dosen 

karena beban 

mengajar dan lainnya 

terlalu banyak. 

2. Pendidikan 

Tahap-1 

Hasil analisis 

deskriptif dari 

data penelitian 

maka dapat 

disimpulkan 

bahwa 

pembelajaran 

online 

dilingkungan 

Fakultas 

Ekonomi, dapat 

diterima oleh 

mahasiswa. 

Berdasarkan analisis 

diketahui pada standar 

Pendidikan rata-rata 

memberi skor penilaian 

3 yang artinya baik. 

UPPS dapat 

melakukan perbaikan 

terutapa dalam 

penyediaan sarana dan 

prasarana yang 

mendudukng 

terlaksananya 

pembelajaran online 

agar mahasiswa dan 

dosen memiliki 

keterampilan yang 

sama dalam 

memanfaatkan 

teknologi. 
3.  Pendidikan 

Tahap-2 

Hasil analisis 

deskriptif dari 

data penelitian 

maka dapat 

disimpulkan 

bahwa 

pembelajaran 

online 

dilingkungan 

Fakultas 

Berdasarkan analisis 

diketahui pada standar 

Pendidikan rata-rata 

memberi skor penilaian 

3 yang artinya baik. 

UPPS dapat 

melakukan perbaikan 

terutapa dalam 

penyediaan sarana dan 

prasarana yang 

mendudukng 

terlaksananya 

pembelajaran online 

agar mahasiswa dan 

dosen memiliki 
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Ekonomi, dapat 

diterima oleh 

mahasiswa. 

keterampilan yang 

sama dalam 

memanfaatkan 

teknologi. 
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